
行動目標7
事例要因分析から改善へ

～失敗事例を“宝の山”として活用できる体制を～
事例要因分析から改善へ

～失敗事例を“宝の山”として活用できる体制を～

ＲＣＡ（事例要因分析）とは？

事例要因分析の手法の周知と職場での実施
対策
1

減らそう！有害事象  多様な主体の参画で 10

事例要因分析で明らかになった
課題に関する改善活動の実施

対策
2

Ｍ＆Ｍカンファレンスのプログラム化
さらにチャレンジ！さらにチャレンジ！

チャレンジ項目

対策
３


